
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Comunicado de prensa 

Global Headquarters 

Genetec Inc. 
2280 Alfred Nobel Blvd. 
Montreal, Quebec  H4S 2A4 
Canada 
 
T: +1 514.332.4000 

Genetec Clearance ayuda a las agencias de transporte público a 
acelerar las investigaciones 
 
El sistema de gestión de evidencia digital permite a las agencias recuperar, revisar y compartir 
fácilmente grabaciones de video de seguridad y sistemas telemáticos de vehículos con 
departamentos internos y agencias externas. 
 
MONTRÉAL, 4 de octubre de 2023— Genetec Inc. (“Genetec”), un proveedor de tecnología 

líder en soluciones unificadas de seguridad, seguridad pública, operaciones e inteligencia 

empresarial, anunció hoy que su sistema de gestión de evidencia digital Genetec Clearance™ 

ahora permite la recuperación remota de grabaciones de video de sistemas de seguridad física 

en las agencias de transporte público y flotas para ayudar a acelerar las investigaciones. La 

funcionalidad está habilitada por la integración de Clearance con el módulo Genetec Security 

Center Fleet Monitoring™. Utilizando un sistema basado en navegador, las agencias ahora 

pueden vincular todos los datos a bordo de sus vehículos, en terminales y oficinas en una 

solución unificada para gestionar evidencia y optimizar el intercambio de grabaciones con 

departamentos internos y socios externos. 

Los equipos de seguridad de las agencias de transporte dedican tiempo y recursos 

considerables para ayudar con las solicitudes de sus departamentos legales y de reclamos, 

agencias policiales y otras partes que requieren acceso a grabaciones de video capturadas por 

sus sistemas de cámaras. Hoy en día, estas solicitudes todavía se entregan a menudo en medios 

físicos, lo que aumenta el costo y la demora del proceso. 

Genetec Clearance elimina el proceso costoso y lento de enviar personal a vehículos y 

estaciones, transferir el video a unidades externas y entregarlo a las partes solicitantes. Todas 

las solicitudes se rastrean de forma centralizada y segura dentro de Clearance y pasan por el 

proceso de aprobación de la agencia de transporte para garantizar que estén alineadas con las 

políticas de gobernanza antes de compartir el video. 

https://www.genetec.com/es
https://www.genetec.com/es/productos/operaciones/clearance
https://recursos.genetec.com/notas-sobre-funcionalidades/security-center-fleet-monitoring-2
https://recursos.genetec.com/notas-sobre-funcionalidades/security-center-fleet-monitoring-2
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Desde un navegador web, los departamentos internos y externos ahora pueden solicitar 

grabaciones de las cámaras de la estación y los sistemas a bordo de los vehículos, y revisar 

videos desde la misma aplicación. Las exportaciones desde sistemas a bordo incluyen datos 

telemáticos del vehículo, que se pueden revisar junto con la carga de videos. Estos datos, como 

la velocidad del vehículo, los frenos y la activación de las señales de giro, se pueden compartir 

con abogados y otras partes autorizadas, lo que ayuda a evaluar una escena y proporcionar un 

análisis más detallado de los eventos. 

"Los equipos de seguridad de las agencias de transporte tienen la compleja tarea de 

administrar operaciones altamente distribuidas para garantizar la seguridad de los viajeros y 

empleados de transporte día tras día", dijo Erick Ceresato Director del Grupo de Productos, 

Genetec Inc. "Al automatizar los pasos involucrados para cumplir con las solicitudes de video, y 

al reducir el tiempo que lleva entregar evidencia en video a los revisores, las soluciones de 

Genetec liberan a los equipos de seguridad para concentrarse en actividades de misión crítica. 

Tener un entorno de seguridad unificado en todas las estaciones y flotas de vehículos abre la 

puerta a este tipo de eficiencia y elimina los cuellos de botella que tradicionalmente han 

impedido el acceso a estos datos”. 

La integración de Genetec Clearance con el módulo Fleet Monitoring estará disponible a nivel 

mundial en octubre de 2023. Para obtener más información sobre el portafolio para transporte 

público de Genetec, visita: https://www.genetec.com/es/industrias/transporte-

publico/portafolio  

Acerca de Genetec 

Genetec Inc. es una empresa global de tecnología que ha estado transformando la industria de la 
seguridad electrónica durante más de 25 años. También desarrolla soluciones y servicios basados en la 
nube diseñados para mejorar la seguridad y aportar nuevos niveles de inteligencia operativa para 
gobiernos, empresas, transporte y las comunidades en las que vivimos. El producto emblemático de la 
empresa, Security Center, es una plataforma de arquitectura abierta que unifica la videovigilancia, el 
control de acceso, el reconocimiento de placas vehiculares (LPR, por sus siglas en inglés), las 
comunicaciones y las analíticas de video, todas basadas en redes IP. Fundada en 1997 y con sede en 
Montreal, Canadá, Genetec atiende a sus clientes en todo el mundo a través de una extensa red de 
distribuidores, integradores, socios de negocios certificados y consultores en más de 159 países. 

Para obtener más información sobre Genetec, visita: www.genetec.com/es 

https://www.genetec.com/es/industrias/transporte-publico/portafolio
https://www.genetec.com/es/industrias/transporte-publico/portafolio
http://www.genetec.com/es
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