
Con Genetec SipeliaTM SIP Trunk, ora puoi chiamare chiunque direttamente 
dall'interfaccia di Genetec Security Center, utilizzando una connessione dal 
trunk SIP a un centralino o un fornitore di servizi di telefonia/VoIP.

Semplifica i flussi di lavoro complessi per il tuo team di sicurezza
Nelle situazioni critiche, ogni secondo conta. Quando devi effettuare una 
chiamata importante, non vuoi dover cercare dispositivi connessi a diversi 
sistemi. E se fosse possibile vedere un incidente mentre avviene, bloccare o 
sbloccare allo stesso tempo le porte e chiamare i servizi di emergenza locali, 
tutto da un'unica applicazione?

Un unico strumento per gestire tutte le tue chiamate
La connessione trunk SIP con l'interfaccia Genetec Security Center permette  
di effettuare e ricevere chiamate da e verso i dispositivi interfonici dell'edificio, 
i servizi di emergenza locali e nazionali o il cellulare dei supervisori.

Vantaggi chiave 

Effettua e ricevi rapidamente  
chiamate esterne 

Aggiungi i numeri dei servizi di 
emergenza e quelli per effettuare 
chiamate dirette a telefoni cellulari 
nella tua rubrica dall'interfaccia di 
Genetec Security Center

Connetti il tuo sistema Genetec 
Security Center a un server interfonico 
o centralino di terze parti

Gestisci tutte le chiamate di sicurezza 
in un unico posto

Sipelia SIP Trunk per le chiamate esterne
Chiamare chiunque con pochi semplici clic

Scheda informativa

Settore: 
Sorveglianza cittadina, istruzione, 
sicurezza pubblica, stadi e spazi aperti

Applicazioni: 
Security Center, Sipelia, dispositivi 
interfonici, server SIP o centralino 
telefonico esterno

Categoria: 
Operation

Come possiamo aiutare 
 Gestione delle chiamate semplificata

Con il SIP Trunk, la tua workstation diventa 
l'unico dispositivo di cui hai bisogno per 
monitorare le telecamere, concedere/negare 
l'accesso agli edifici, gestire le mappe e i 
dispositivi IoT e chiamare chiunque all'interno 
o all'esterno della tua organizzazione.

Interconnessione di più server Sipelia

Con il SIP Trunk, puoi connettere tra loro 
server Sipelia installati su diverse directory 
per gestire il routing delle chiamate tra 
sistemi federati.

Nuove modalità di supporto ai visitatori

Pubblica un numero di telefono nell'intero 
edificio in modo che i visitatori abbiano diverse 
maniere di ricevere aiuto o trovare informazioni, 
ed effettua il routing delle chiamate dal tuo 
fornitore PSTN all'interfaccia di Genetec 
Security Center.

Connessione al sistema esistente dedicato 
alle chiamate esterne

Alcuni siti dispongono già di server interfonici o 
sistemi telefonici VoIP/PSTN che devono essere 
connessi a Genetec Security Center. La funzionalità 
SipeliaMC SIP Trunk permette di creare il ponte 
necessario tra i due sistemi.
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Funzionalità principali e specifiche

Connettività trunk SIP sicura basata su IP 
Connetti in tutta sicurezza la linea PSTN 
o i server interfonici analogici del tuo 
edificio usando l'autenticazione

Facile configurazione  
dell'interfaccia utente 
Connetti un SIP Trunk in Sipelia con 
pochi semplici clic, assegnagli un nome, 
aggiungi un indirizzo IP e, se necessario,  
le credenziali di autenticazione

Come funziona

Accessibile con una connessione 
trunk SIP nella tua licenza 

Basta aggiungere il server SIP  
o centralino esterno 

Assegnagli un nome, inserisci 
l'IP e aggiungi le credenziali per 
l'autenticazione, se necessario

Usa uno dei dial plan preconfigurati  
o creane uno nuovo

Assegnagli un nome, applica 
una programmazione, imposta 
la direzione di "provenienza" 
dell'iniziazione di chiamata e la 
direzione di "destinazione" per 
effettuare il routing della chiamata  
sul trunk

Quando vedi un incidente,  
chiama immediatamente i servizi  
di emergenza o il cellulare di  
un supervisore
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Configurazione di regole dial plan  
per il routing delle chiamate 
Usa una delle regole dial plan 
preconfigurate o creane di nuove per 
gestire il routing delle chiamate

Interconnessione di più server Sipelia 
Con una configurazione federata, puoi 
usare trunk SIP per connettere tra loro  
i server Sipelia di ciascun sito

Supporto di server SIP / centralini di 
terze parti 
Usa Sipelia con il tuo server Cisco Call 
Manager, Zenitel, Commend Exchange  
o con un gateway SIP PSTN Grandstream

Supporto di gateway radio over IP 
Espandi la comunicazione con un trunk 
SIP e un gateway radio over IP
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Nota: Sipelia SIP Trunk usa Windows Expressions per 
configurare le regole, non Asterisks. Consulta What’s 
new in Sipelia 2.12 (Novità di Sipelia 2.12) per la nuova 
configurazione trunk SIP


