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コース概要：MC-OPT-001 

 

ミッションコントロールオペレータートレーニング 

コード MC-OPT-001 

期間 1.5時間 

対象者 セキュリティオペレーター、調査員、管理者 

必履修コース SC-OOT-001または SC-SOT-001（Security Deskオペレータートレーニング） 

 

目標 
 

このコースを修了すると、受講者は以下のことが可能になります。 

インシデントを表示およびモニター 

インシデントの所有権と優先度の変更 

標準業務手順ステップに応答 

インインシデントにエンティティを添付 

インシデントを一緒にリンク 

マップエンティティまたはエンティティでインインシデントを手動トリガー 

インシデント情報をエクスポート 

インシデントを検索し、レポートを生成 
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トピック 説明 

 

モジュール 1： 

イントロダクション 

（32分） 

YouTubeプレイリスト 

 

ミッションコントロールとは 

ログオンとミッションコントロールタスク 

インターフェースツアー 

インシデントモニタリングタスクを設定 

 

モジュール 2： 

インシデントでの作業 

（28分） 

YouTubeプレイリスト 

 

インシデントトリガー：自動対手動 

インシデント所有権 

インシデントの状態 

概要情報を変更 

手順ステップへの応答 

最新アクティビティを表示およびフィルター 

関連インシデントをリンク 

インシデントにエンティティを添付 

ドキュメントを表示 

 

モジュール 3： 

インシデント管理 

（16分） 

YouTubeプレイリスト 

 

リマインダーを設定および管理 

タスクインシデント管理をモニタリング 

インシデントをグループ化し、インシデントリストを検索 

インシデントリストをフィルター 

応答と解決タイマー 

プロファイルの操作 

 

モジュール 4： 

タスクと機能を報告 

（12分） 

YouTubeプレイリスト 

 

インシデントレポートの表示 

インシデントリストをエクスポート 

インシデント情報をエクスポート 

レポートテンプレート 

プロファイルレポート機能 

 

https://youtube.com/playlist?list=PL7ofnWXLd-VHDu0C5-B7pw4i_WPXZapId
https://youtube.com/playlist?list=PL7ofnWXLd-VHPYSez6AlTYMejPbLnQPmU
https://youtube.com/playlist?list=PL7ofnWXLd-VH0F0R_OHrKWBBgNRDi7U-A
https://youtube.com/playlist?list=PL7ofnWXLd-VE1sEsGamAjbtyzbR1519mj

