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Beelden cameratoezicht beter digitaal beheren en delen in Eindhoven
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EINDHOVEN

Gemeente Eindhoven neemt Genetec Clearance™ in gebruik voor beheer van beelden cameratoezicht

Gemeente Eindhoven, de vijfde stad van Nederland, heeft cen
lange geschiedenis van innovatie. De stad waar o.a. de bedrijven
Philips en NXP Semiconductors gevestigd zijn, zet zich duidelijk
op de kaart qua innovatie en technologie speelt daarin een grote
rol. Ook het beheer van het cameratoezicht in de Gemeente
Eindhoven onderging een technologische upgrade.

Nieuwe mogelijkheden krijgen met bestaand
video management systeem

De afdeling Handhaving van Gemeente Eindhoven bestaat uit
80 fte’s. Ton Plompen is teamleider Handhaving Eindhoven.
Hij licht toe: “In het verleden was de Politie van Eindhoven
direct verantwoordelijk voor het beheer van de 35 netwerk-
videocamera’s in onze stad. Sinds 2018 is het beheer echter
gecentraliseerd, waarna de afdeling Handhaving direct
verantwoordelijk werd voor het cameratoezicht van deze 35
netwerk-videocamera’s.”

Na verloop van tijd was voor het beheer echter een nieuw digitaal
platform nodig. Gemeente Eindhoven besloot daarom gebruik te
maken van nieuwe technologie.

Aanvragen beeldmateriaal gecentraliseerd en
op één plek beheerd

Aangezien Gemeente Eindhoven al gebruik maakte van Genetec
Security Center om het bestaande camera-netwerk te beheren,

wisten ze dat dit platform de flexibiliteit bood om nieuwe
functies en modules toe te voegen en systemen van derden te
integreren. De afdeling Handhaving van Gemeente Eindhoven
was er daarom vrij snel zeker van dat Genetec Clearance de
passende oplossing was, om op een slimme en eenvoudige manier
beelden te delen met de politie.

Snelheid, betrouwbaarheid en privacy speelden een belangrijke
rol bij de keuze voor Genetec Clearance. Genetec Clearance is
cloud-based software die zoals verwachc, snel geintegreerd kon
worden met de bestaande systemen van Gemeente Eindhoven.
Dit heeft ervoor gezorgd dat alle aanvragen voor beeldmateriaal
nu gecentraliseerd en op één plek beheerd worden. Hierdoor kan
Gemeente Eindhoven snel opnames uploaden van elke camera,
en deze digitaal delen met de politie.

Via elk apparaat met een browser kunnen videobeelden bekeken
worden, en de nicuwste encryptiestandaarden voor dataprivacy
zorgen ervoor dat dit veilig gebeurt. Er wordt automatisch een
audittrail gegenereerd waarmee inzicht gegeven wordt in wie
toegang had tot welke beelden en wanneer, met geautomatiseerde
bewaarperioden om naleving van het beleid van de organisatie te
garanderen.

Ton Plompen, teamleider Handhaving bij Gemeente Eindhoven
zegt over zijn ervaring met Genetec Clearance: “Met dit nieuwe

platform is de samenwerking met de Nationale Politie verbeterd

en efficiénter geworden. En niet onbelangrijk: de interface werkt
prettig en is overzichtelijk.”
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