




Proporcionar um ambiente de trabalho seguro e acolhedor  
é necessário para que qualquer organização prospere. Mas 
encontrar o equilíbrio entre a segurança e a livre circulação 
nem sempre é fácil. Se for muito restritivo, dificultará o fluxo 
de pessoas. Se for muito permissivo, sua segurança estará 
comprometida.

O Security Center Synergis é um sistema de controle de 
acesso que ajuda você a encontrar o equilíbrio certo. 
Restrinja o acesso a áreas críticas ou importantes, enquanto 
permite a livre circulação nos outros lugares. Aproveite a 
visibilidade completa de todas as atividades para proteger 
com confiança as pessoas e recursos. E prepare sua equipe 
para reagir a ameaças imediatamente, restringindo ou 
bloqueando o acesso a um edifício inteiro.

O Synergis é flexível e adaptável. Ele melhora os modelos 
tradicionais de controle de acesso, que exigem hardware 
proprietário, permitindo que você escolha seu hardware.  
Por meio da plataforma Genetec Security Center, você 
adota uma estratégia de segurança abrangente e unificada, 
onde o controle de acesso é combinado com sistemas de 
vídeo, de comunicações, de intrusão e outros. Assim você 
aprimora a colaboração e o compartilhamento, melhora sua 
eficiência operacional e protege sua organização contra 
ameaças emergentes.

A segurança por trás 
de portas fechadas
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Com o Synergis, você está habilitado  
e devidamente equipado para proteger 
sua organização e enfrentar as ameaças.

Responder com confiança

Graças a uma visão global de  
sua situação de segurança a 
qualquer momento, você está 
melhor preparado para tomar  
as decisões certas no momento 
certo e responder com 
confiança. Assim que surgir  
uma situação, tome medidas 
rapidamente: avise o pessoal  
de segurança, acione um nível  
de ameaça, tranque uma porte 
ou restrinja o acesso a um 
edifício. E como você se prepara 
de forma proativa para qualquer 
cenário, você nunca é pego 
desprevenido.

Um sistema unificado

Tome decisões claras e 
oportunas com base em uma 
melhor compreensão de seu 
ambiente de segurança.  
Quando você consolida o 
controle de acesso com vídeo, 
intrusão e comunicações por 
meio do Security Center, você 
alcança melhores níveis de 
conscientização e obtém maior 
eficiência operacional. Você  
não só controla tudo através  
de um único dashboard, mas 
também age de forma direta  
e coordenada.

Segurança cibernética 
aprimorada

Ao passo que as ameaças 
cibernéticas evoluem, as 
organizações precisam proteger 
as identidades dos portadores  
de crachás e dos visitantes, 
manter comunicações seguras  
e defender outros dados críticos 
contra ataques cibernéticos. 
Com criptografia nativa  
ponta-a-ponta, do leitor ao 
software Synergis, e mecanismo 
de autenticação avançado,  
você aumenta instantaneamente 
a segurança e protege a 
privacidade de sua organização.
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É uma experiência moderna  
de controle de acesso que reduz  
seu custo total de propriedade.

Adotar uma abordagem  
de crachá único

Quando seu pessoal circula em 
suas instalações, uma 
experiência uniforme com 
gerenciamento global de 
portadores de crachá é 
fundamental. Gerencie de forma 
centralizada todos os portadores 
de crachás e credenciais, 
sincronize automaticamente as 
mudanças e adote uma 
abordagem de crachá único para 
que seus colegas nunca tenham 
que se sentir como visitantes. 
Essa abordagem diminuirá os 
custos e aumentará a eficiência 
operacional, pois você eliminará 
atividades redundantes.

Manter menos infraestrutura

Implante aparelhos Synergis 
Cloud Link em todos os locais  
à medida que sua organização  
se expande por uma ou mais 
instalações. Controle o volume  
de hardware necessário e agilize a 
conectividade, as comunicações e 
a segurança. Com uma arquitetura 
expansível e eficiente, a economia 
é imediata.

Escolher seu hardware

O Synergis se diferencia dos 
sistemas tradicionais de controle 
de acesso proprietários. Por ser 
compatível com uma gama  
cada vez maior de fechaduras 
eletrônicas e controladores  
de acesso amplamente 
implementados, ele lhe fornece 
uma nova flexibilidade, ao 
mesmo tempo que protege  
de perto a viabilidade em longo 
prazo de seus investimentos.
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Testemunho  
de nossos clientes

O Synergis é um sistema de 
controle de acesso estabelecido, 
flexível e líder no mercado. Aqui 
estão os testemunhos de alguns 
de nossos clientes.
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“Configurar a programação 
das portas torna nossa 
vida muito mais fácil. 
Nossos operadores ainda 
têm flexibilidade com o 
sistema de controle de 
acesso Synergis para anular 
a configuração de certas 
portas, ou fazer alterações 
quando necessário, para 
que tudo permaneça 
simples para nossa equipe  
e para as operações”. 

Levi's® Stadium

“Nunca estaremos na 
mesma posição do que com 
nosso sistema mais antigo, 
onde estávamos restritos 
a um único fornecedor, 
limitados em sua oferta, 
com preços aumentando 
e, eventualmente, 
confrontados com a 
necessidade de o substituir. 
Somos livres para escolher 
os dispositivos que melhor 
se adequam a nossas 
necessidades”.  

Universidade de Hull

“Começamos com 12 
câmeras e algumas 
portas; agora, estamos 
nos aproximando de 700 
câmaras e 500 portas – 
todas ligadas à infraestrutura 
de nossa cidade.  
É realmente impressionante 
ver de onde viemos, o que 
podemos fazer e o que o 
futuro reserva para a nossa 
cidade. Nós definitivamente 
escolhemos a plataforma 
certa, pois o Security Center 
nos dá a flexibilidade para 
alcançar qualquer objetivo”. 
Cidade de Lakeland

“No Canary Wharf Group, nos orgulhamos 
de estar na vanguarda da tecnologia. 
Quando trazemos potenciais clientes 
para nossa sala de controle, o sistema 
fornece o “fator wow!” que nos ajuda a 
fechar nossos negócios. Este sistema nos 
ajuda a convencer nossos clientes sobre a 
eficiência de nossa equipe de segurança  
e de como eles estarão seguros aqui”.  
Canary Wharf Group
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O mundo  
do Synergis

Com o Synergis, organizações 
de todos os portes aumentam 
a segurança e obtêm um 
melhor entendimento sobre 
quem está tentando acessar 
seus edifícios. Vamos analisar 
mais de perto quem pode se 
beneficiar.
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Uma loja de varejo

Jamie era dona de uma joalharia na 
cidade. Era um ambiente de alta 
segurança, no qual itens pequenos  
e preciosos exigiam proteção 
meticulosa. Usando o Synergis, 
Jamie podia dar acesso a membros 
selecionados da equipe para que eles 
pudessem abrir as caixas de joias.  
Ela também podia monitorar quem 
abriu as caixas em tempo real e, 
como tinha implantado proteção  
sem fios em suas caixas de joias,  
ela podia gerenciar as travas, lidar 
com decisões de acesso e registrar 
eventos em tempo real. Assim, ao 
final de cada dia, Jamie via todo 
cenário e controlava tudo o que  
tinha acontecido em sua loja.

Desde pequenas lojas de 
varejo, a instituições de ensino 
e empresas com diversas 
instalações, o Synergis permite 
que você proteja sua organização 
com maior confiança.

Quem são os 
clientes Synergis?
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Uma organização com 
diversas instalações

Com vários escritórios e 
instalações de refinaria em todo  
o mundo, entender onde as 
pessoas estavam nesse negócio 
de energia foi um grande 
desafio. Eram usados leitores de 
controle de acesso, mas eles não 
contavam toda a história sobre o 

preocupar com a manutenção do 
sistema de controle de acesso. 
Como um bônus bem-vindo,  
o gerenciamento centralizado de 
portadores de crachás e crachás 
de acesso único ofereceu 
tranquilidade e permitiu que a 
equipe de segurança soubesse 
quem estava onde, a qualquer 
momento.

comparecimento das pessoas, 
ou quem estava onde durante 
uma emergência. Com tantos 
locais para gerenciar, a 
manutenção do sistema de 
controle de acesso (ACS) era  
um fardo para a TI corporativa.  
Ao passar para a nuvem, eles 
conseguiram se concentrar  
em seus negócios em vez de se 

Uma instituição  
de ensino superior

Ao longo dos últimos 20 anos, a 
universidade cresceu a um ritmo 
impressionante. Durante o dia,  
o campus era um lugar vibrante 
mas, com o passar dos anos,  
a segurança tinha sido esquecida, 
e muitos estudantes, professores 
e ex-alunos não se sentiam 
seguros à noite. O crime estava 
afetando negativamente a 
reputação da universidade e seus 
números de novas matrículas.  
O diretor de segurança precisava 
proteger o campus sem 
interromper o fluxo diário de 
pessoas. Usando o Synergis,  
os alunos receberam cartões de 
acesso que usam para entrar em 

dormitórios, pagar as refeições  
e acessar e retirar livros da 
biblioteca. Ele cuidou de tudo 
discretamente – desde as 

operações do dia-a-dia aos 
grandes eventos, e até mesmo 
situações inesperadas de 
emergência.
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A experiência unificada  
da Genetec

O Synergis é um dos sistemas 
principais do Security Center, nossa 
abrangente plataforma de segurança. 
Junto com o videomonitoramento e o 
reconhecimento automático de placas 
de veículos (ALPR), além dos módulos 
opcionais da Genetec e os add-ons de 
parceiros, ele forma um sistema 
unificado que oferece inteligência, 
segurança e operações aprimoradas.



O Security Center Omnicast  
é um sistema de 
gerenciamento de vídeo que 
atende com exclusividade às 
necessidades de segurança e 
privacidade de vídeo de sua 
organização. Gerencie e 
monitore com eficiência 
vídeos em HD e escolha entre 
uma gama cada vez maior de 
câmeras líderes do setor.

O Security Center Synergis  
é um sistema de controle de 
acesso que permite a você 
gerenciar o fluxo de pessoas 
que entram em seus prédios. 
Ele protege sua organização, 
simplifica suas operações e 
garante que você não esteja 
preso a uma solução 
proprietária.

O Security Center AutoVu  
é um sistema de 
reconhecimento automático 
de placas de veículos. Ele 
facilita que organizações 
comerciais e municipais 
reforcem o cumprimento das 
regras de estacionamento, 
otimizem o fluxo de tráfego  
e identifiquem e rastreiem 
veículos de interesse.

Nossos sistemas principais

Nossos módulos opcionais
O Plan Manager oferece 
mapeamento interativo e 
gráfico, que permite a você 
visualizar e gerenciar 
ambientes de segurança. 
Navegue dinamicamente pelas 
instalações e supervisione um 
número maior de câmeras  
e portas. Ele oferece 
cobertura completa e em 
tempo real para ambientes 
pequenos e grandes com 
diversas instalações.

O Sipelia Communications 
Management permite 
comunicações baseadas  
em SIP entre operadores  
e dispositivos de 
intercomunicação.  
Quando unificado no Security 
Center, as comunicações 
intercom são conectadas a 

suas aplicações de segurança, 
melhorando significativamente 
a conscientização de sua 
equipe de segurança e 
facilitando a colaboração.

O Security Center Mobile  
lhe oferece acesso remoto ao 
Security Center por meio de 
um conjunto de aplicativos 
móveis. Veja o vídeo ao vivo 
ou gravado, câmeras de 
controle remoto e analise 
eventos de controle de acesso 
e os alarmes do sistema.

O Security Center Web 
Client permite que você 
assuma o controle de seu 
sistema de segurança a partir 
de qualquer local onde você 
possa usar um navegador da 
web. Monitore câmeras, 
pesquise e analise eventos de 
controle de acesso e alarmes 
do sistema, exporte vídeos e 
gerencie portadores de 
crachás e visitantes.



Nossos principais recursos integrados

Add-ons de nossos parceiros
Visualização: video walls, 
painéis, AutoCAD.
Obtenha uma visualização 
inteligente e estruturada de seu 
ambiente de segurança. Veja o 
cenário geral com video walls  
que exibem mais vídeos, imagens 
e dados. E, com integração 
perfeita com o Security Center,  
a consciência situacional global  
é aprimorada.

Identificação: reconhecimento 
facial, biometria, 
escaneamento de ID. 
Quando um crachá de acesso 
não é o suficiente, controle a 
entrada com credenciais 

biométricas seguras, não 
invasivas e com integração 
simples. Identifique as pessoas 
pela tecnologia de 
reconhecimento facial e use 
autenticação multifator para 
aumentar a segurança.

Proteção: intrusão, detecção 
de disparo de arma de fogo e 
de perímetro, gerenciamento 
de ativos.
Use os diversos sensores para 
melhorar seu monitoramento  
e tomada de decisão. Integre 
analíticos de vídeo e áudio para 
automatizar a detecção e 
aproveitar investigações forenses 

mais inteligentes. E melhore  
a segurança física com analíticos 
de vídeo para proteger seu 
perímetro, enquanto garante  
a privacidade dos funcionários.

Eficiência: automação predial, 
sistemas de estacionamento, 
gerenciamento de destino.
Integre os sistemas de 
automação predial e de 
estacionamento inteligente ao 
Security Center. Gerencie todo  
o tráfego do elevador a partir de 
sua plataforma de segurança,  
o que lhe proporciona mais 
controle e visibilidade da 
atividade do prédio.

A Federação do  Security 
Center oferece monitoramento 
centralizado, criação de 
relatórios e gerenciamento de 
alarmes em diversas 
instalações e locais remotos, 
simplificando sua segurança 
global. 

O Global Cardholder 
Management permite 
sincronizar facilmente os 
portadores de crachás em 
diferentes locais. Você emite 
um crachá que acessa diversas 
instalações, reduzindo o custo 
e o esforço ao mesmo tempo.

O Intrusion Panel Integration 
permite monitorar status de 
intrusão e alarmes, junto com 
vídeo e controle de acesso, 
além de eliminar alarmes falsos 
e seus custos associados.

O Failover oferece acesso 
contínuo ao servidor que pode 
suportar falhas de hardware 
sem qualquer interrupção do 
sistema.

O Threat Level Management 
permite alterar rapidamente o 
comportamento de seu sistema 
em resposta a mudanças nas 
condições de segurança.

O Cloud Archives lhe 
proporciona a capacidade de 
armazenar gravações de vídeo 
na nuvem.

O Active Directory 
Integration sincroniza as 
contas do Windows com as 
contas do administrador e do 
portador de crachá do Security 
Center; assim você economiza 
tempo valioso e elimina o erro 
humano.

O SDK Integration Tools 
permite ampliar o Security 
Center ao integrar novos 
dispositivos, capacidades e 
funcionalidades 
personalizadas.
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Sistema de controle 
de acesso IP (ACS) Synergis™

Reconhecimento automático de 
placas de automóvel (ALPR) AutoVu™

Sistema de gerenciamento 
de vídeo IP (VMS) 

Omnicast™
Mapas grá�cos 

dinâmicos 

Gerenciamento 
de comunicações

Protecão

E�ciência 

Identi�cação

Visualização

Móvel

Cliente Web

Monitoramento 
de intrusão 

S I S T E M A  C E N T R A L

A D D - O N S

M Ó D U L O S  O P C I O N A I S
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registradas da Genetec Inc.,  
e podem ser registrados ou ter 
o registro pendente em diversas 
jurisdições.

Todas as imagens são usadas 
apenas para fins ilustrativos.

De pequenas instalações a grandes organizações 
com diversas instalações, o Synergis é uma solução 
de controle de acesso intuitiva e adaptável que pode 
ser adaptada a suas necessidades. Ele ajuda você a 
gerenciar o fluxo de acesso a suas instalações – sejam 
elas um campus de alta segurança ou uma instituição 
onde a livre circulação é fundamental. E como o 
Synergis integra uma crescente e versátil seleção 
de hardwares dos principais fabricantes, você pode 
instalar os sistemas que funcionam melhor para sua 
organização.

Um ambiente  
mais seguro






